® oRennetworks

OU CONNECT. WE SOLVE.

Opennetworks Kft.

1125 Budapest, Kiss Aron utca 9.
Telefon: +36 1999-6000 - Fax: +36 1 999-6001
E-mail: info@opennet.hu - Web: www.opennet.hu

Osszekapcsolasi-hivasvégzddtetési
TAJEKOZTATO

Ervényes: 2025. junius 27-td]

A Nemzeti Média- és Hirkdzlési Hatdésag PS/10257-196/2023 Ugyiratszamu
hatarozataban foglalt Eht. 102. §. szerinti kotelezettség keretében az
Opennetworks Kereskedelmi és Szolgaltatd Kft. (1125 Budapest, Kiss Aron u. 9.)
az alabbi tajékoztatast teszi kdzzé honlapjan az atlathatdsag kotelezettség
teljesitése erdekében.

1. Hivasvégzidtetési dijak
Az Opennetworks Kft. altal 2025. januar 1-t6l alkalmazott nettd
hivasvégzddtetési dijak az Opennetworks haldzataban végzddtetett hivasokra:

Hivasvégzodtetés forgalmi dija
EGT és Egyesdlt Kirdlysdag iranyokbdl inditott hivasok esetében
0,2794 Ft / perc

Hivasvégzdodtetés forgalmi djja
Egyéeb iranyokbdl inditott hivasok esetében
72,00 Ft / perc

Az EGT tagallamokbdl és Egyesllt Kirdlysag tertletérdl inditott hivasok az
aldbbi orszagkddokkal érkezhetnek: 30, 31, 32, 33, 34, 39, 40, 43, 44, 45, 46, 47,
48, 49, 262, 350, 351, 352, 353, 354, 356, 357, 358, 359, 370, 371, 372, 385, 386,
420, 421, 423, 590, 594, 596. Minden egyéb iranybdl és hianyos vagy
értelmezhetetlen A-szam esetén az egyéb iranyokbdl inditott hivas dijak
érvényesek.

A megadott drak napszaktol fuggetlenek és az altalanos forgalmi adot nem
tartalmazzak.

2. f)sszekapcsolési feltételek és dijak

a) Az Opennetworks Kft. hivasvégzdédtetésre vonatkozod dsszekapcsolasi feltételei:

Az Opennetworks Kft. jelen dokumentumban hatadrozza meg a helyhez kotott
hivasvégzddtetés szolgaltatdsra vonatkozdéan a haldozataval torténd
6sszekapcsolddas és hivasvegzddtetés forgalmi szolgaltatas igénybevételének
feltételeit.

A hivasvégzddtetés feltétele az Opennetworks Kft. és az igényld kozott a
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szolgaltatasra vonatkozd hatalyos 6sszekapcsolasi szerzddés megléte.

b) Az ajanlattételre, az 6sszekapcsolasi szerz6dés megkotésére, modositasara és
megsziinésére vonatkozo szabalyok

ba) Ajanlattétel

Az 0&sszekapcsolas, a hivasvegzddtetés, valamint az ehhez kapcsolddo
kiegészitd szolgaltatasok targyaban az Opennetworks Kft. dsszekapcsolasi
szerz6dést kot az erre iranyuld ajanlatot benyujtd Jogosult Szolgaltatoval. Az
Osszekapcsolasi szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben az elektronikus
hirkdzlésre vonatkozd szabalyok rendelkezései megfelelben iranyadok.

A Jogosult Szolgaltatd az &sszekapcsolast, valamint a hivasvégzddtetés
forgalmi szolgaltatas igénybevételét és erre tekintettel az 6sszekapcsolasi
szerz6dés megkotését ajanlattal kezdeményezheti.

e Elektronikus levélben az info@opennet.hu e-mail cimre csatolva
az alairt dokumentumot; vagy
e Postai Uton, tértivevényes levélben 1125 Budapest, Kiss Aron u. 9. szdm
alatti székhelyre cimezve.

Az Opennetworks Kft. az ajanlat kézhezvételétdl szamitott 5 napon belll
értesiti a Jogosult Szolgaltatot az ajanlat megérkezésétdl.

A kézhezvétel napja:
e Elektronikus levélben torténd megkildés esetén a megklldés napjat
kovetd munkanap.
e Postai Uton torténd megklldés esetén a tértivevényen feltlintetett
atvételi id6pont.

Az Opennetworks Kft hianyos vagy miszakilag megalapozatlan ajanlat esetén a
hidanypotlas, illetve a potldlagos kozlés lehetbségét biztositja.

bb) A szerzédéskotés hatarideje és a szerzédés teljesitése

Az 6sszekapcsolasi szerzédést a hianytalan ajanlat kézhezvételétdl szamitott 40
napon beldl kell megkotni. E hataridébe nem szamit bele a hianypdtlasra, illetve
potldlagos adatkozlésre vonatkozo felhivas elkildésétdl annak Jogosult
Szolgaltato altali teljesitéséig terjedd iddszak.

Amennyiben az Opennetworks Kft. a szerzédéskotésre nyitva allé hataridén
belll az ajanlatra érdemben nem nyilatkozik, azt elfogadottnak kell tekinteni.

A Felek eltér6 megallapodasa hianyaban az Opennetworks Kft. az
Osszekapcsolast és a haldzati szolgaltatasok nyujtasat legkésébb a
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szerz8déskotest kovetd 30 napon belll koteles megvaldsitani, illetve
megkezdeni. A szerzddés teljesitésére nyitva allé hataridébe nem szamitanak
bele az alabbi idétartamok:

a) a helymegosztds megvaldsithatdsagi vizsgalat szerzddéskotéstdl
szamitott 15 napos iddtartama,

b) a helymegosztas kialakitdsahoz, illetve az atalakitashoz szikséges
épitési engedely iranti kérelem benyujtasara meghatarozott 15 napos
idétartam,

c) az épitési engedély iranti kérelem benyujtasatdl az épitési engedély
véglegessé valasaig szamitott idotartam,

d) a helymegosztas kialakitasdhoz, illetve az atalakitashoz sztkséges 30
napot meg nem haladd id&tartama

e) a probavizsgalat megkezdésétdl a prdbavizsgalat sordn a Jogosult
Szolgaltatd oldalan utoljara felmertlt hiba elharitdsatdl szamitott 45
munkanapos idétartam,

f) az  Uzembehelyezési  vizsgélatnak a  prdbavizsgalat  sikeres
lefolytatasat kovetden szamitott 15 munkanapos idétartama,

g) a Jogosult Szolgdltatd, annak kozrem(kddsje vagy a  Jogosult
érdekkorében eljaro egyéb személy mulasztasanak, késedelmének
id6tartama.

bc) Az 6sszekapcsolasi szerzodés modositasa

Az 6sszekapcsolasi szerzédés modositasat a Jogosult Szolgaltatd és az
Opennetworks Kft. egyarant kezdeményezhetik.

A szerz6désmodositasi ajanlatnak tartalmaznia kell:
e aszerzédésmodositasrairanyulod kifejezett nyilatkozatot;
e amoddositassal érintett szerz6dés megnevezését (szerzb6désszam vagy
egyéb azonosito);
e aszerz&désmodositassal érintett részek megjeldlését;
e atervezett modositas tartalmat.

A felek az ajanlat kézhezvételétdl szamitott 10 napon belll kotelesek
megallapodni a szerz6désmodositasi targyalasok megkezdésérdl, azok
menetérdl.

A szerz6désmodositas létrejon a modositd  ajanlat masik  fél  altali
kézhezvételétdl szamitott 30 napon belll a feleknek a mddositas targyaban
létrejott kozds megegyezésével. Ebbe az id6tartamba a modositashoz
szUkséges esetleges miszaki vizsgalatok id6tartama nem szamit bele.

bd) Az 6sszekapcsolasi szerzédés megsziinése

Az bsszekapcsolasi szerzédés megszinik:
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Ha a Jogosult Szolgaltatd az &sszekapcsolasi szerzddésben
meghatarozott, legalabb 60 napos felmondasi iddvel a szerzddést
indokolassal felmondja (rendes felmondas).

Ha barmelyik fél - az alabb felsorolt esetekben - rendkivili felmondassal
él, amely esetben a felmondast indokolassal ellatott, irasbeli
nyilatkozatba kell foglalni és azt a masik féllel a felek kozotti
kapcsolattartasra iranyadd szabalyok szerint kell k&zolni. A felek
kizardlag az alabbi esetekben jogosultak rendkivili felmondasra:

o azonnali hatallyal a dijfizetési kdtelezettség megszegése esetén

o azonnali hatallyal a halézat egységének veszélyeztetése esetén

o azonnali hatallyal, ha a masik fél felszamoldsat elrendeld
jogerds veégzés kozzétételre kerllt, illetve a kényszertorlési
eljaras  meginditasarol  rendelkezd végzést a cégbirdsag
kdzzéteszi;

o ha valamelyik fél a végelszamolasat hatarozza el, a masik fél a
végelszamolas meginditasardl szdéld dontést tudomasara
jutadsatol, a masik féllel egyeztetett idépontra, ennek hidanyaban a
tudomasszerzéstol szamitott 60. napra élhet rendkivali
felmondassal;

o ha a Jogosult Szolgaltatd mar nem mindsul elektronikus

hirkozlési szolgaltatonak,

o ha a szolgdltatas folytonossaga a masik félnek a zavarelharitas
korébe esd kotelezettségeinek megszegése miatt nem
biztosithato;

o ha a helymegosztas megvaldsithatosagi vizsgalat eredmeénye
alapjan a fizikai helymegosztas vagy az atadas-atvételi tesztek
eredménye alapjan az 6sszekapcsolds nem lehetséges,

A felek k6zo6s megegyezésével.
Ha az egyik fél jogutdd nélkil megszinik.

c) Az dsszekapcsolas foldrajzilag meghatarozott pontjai

Foldrajzi helyszinek:

1132 Budapest, Victor Hugo u. 18-22. (BIX rendezd)
1108 Budapest, Kozma u. 2.

d) Az dsszekapcsolas lehetséges miiszaki megoldasai

Az Opennetworks Kft. az aldabbi mlszaki paramétereknek megfeleléen biztosit

kozvet

MdUsza

len 6sszekapcsolasi lehetdséget.

ki paraméterek:

1 Gbit Ethernet over fibre (IEEE 802.3z) / 10 Gbit Ethernet over fibre
(IEEE 802.3ae)
SIP - Session Initiation Protocol (RFC3261)
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e RTP-Real-time Transport Protocol (RFC3550)

A kozvetlen 6sszekapcsolas koltségei
Osszekapcsoldsi csatlakozas kialakitdsa
500.000 Ft / helyszin

Osszekapcsolds bedllitasa, tesztelése
2.000.000 Ft

Osszekapcsoldsi csatlakozas havi dija
50.000 Ft/ ho

A megadott arak az altalanos forgalmi adot nem tartalmazzak.

Az b6sszekapcsolast kezdemeényezd (Igényld) szolgaltatd feladata sajat koltségen
biztositani az Opennetworks Kft. fentieken tul felmerult, igazolt kdltségeit,
tovabba az 6sszekapcsolas egyéb feltételeit, igy kilondsen, de nem kizardlag: a
megfeleld interfészt biztositani az dsszekapcsolasi ponton a sajat haldzata
irdnyaba; a mlszaki paramétereknek megfeleld feltételeket biztositani a sajat
oldalan.

Amennyiben a kezdeményezd (Igényld) szolgaltatd olyan interfészen, illetve
olyan mddon kivan Osszekapcsolast létesiteni az Opennetworks Kft-vel,
amelyre az Opennetworks Kft. részérdl a feltételek nem adottak és az
Opennetworks Kft. az 6sszekapcsolas létesitésében a kezdeményezd (Igényld)
szolgaltatoval megegyezik, az Opennetworks Kft. részérdl felmeridld, a
felajanlott &sszekapcsolasi modoktol eltérd 6sszekapcsolas altal okozott
tobbletkoltségeket - legyenek azok egyszeri, vagy rendszeres koltségek — az
dsszekapcsolast kezdeményezd (Igényld) szolgaltatd koteles megfizetni az
Opennetworks Kft. részére.

e) A megajanlott 6sszekapcsolasi forgalmi szolgaltatasok

Az Opennetworks Kft. az 6sszekapcsolasi szerzédés alapjan hivasvégzddtetési
forgalmi szolgaltatast nyujt, amely olyan haldzati szolgaltatas, amelynek soran
az Opennetworks Kft. a hivast tovabbitja az 6sszekapcsolasi pontrdl a hivott
el6fizetdi hozzaférési pontra,

f) Szolgaltatasmindség, az iizemeltetés és karbantartas feltételei
fa) Szolgaltatismindség

Az Opennetworks Kft. az aldbbi szolgaltatasmindséget vallalja az
6sszekapcsolasi szerzédésben:
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Eves rendelkezésre allas egy 99,5%
Osszekapcsolasi
pont esetében

Eves rendelkezésre allas két 99,5%
Osszekapcsolasi
pont esetében

Hibaelharitas 72 ora
Szolgaltatas létesitése 30 nap
(szerzédeéskotéstdl, eltéré megallapodas
hianyaban)

fb) Uzemeltetés és karbantartas

Felek biztositjdk az altaluk telepitett berendezések és altaluk nyujtott
szolgaltatasok fellgyeletét és karbantartasat.

Felek  szavatoljdk  haldzataik  rendeltetésszerd hasznalatara  vald
alkalmassagat, valamint folyamatosan biztositjak a vallalt mindségi elSirdsokat.

Az Uzemeltetés és karbantartds részletes feltételeit a Felek az
osszekapcsolasi szerzédésben rogzitik.

g) Osszekapcsolasi interfészek

A Felek elektronikus hirkdzld haldzatainak 6sszekapcsolasa SIP technoldgian
keresztUl valosul meg.

h) A Kkiegészit4, timogaté és emelt szintii szolgaltatasok
Kiegészitd szolgaltatasok

e Vizsgalatok
Probavizsgalat (Osszekapcsolasi teszt) Uzembehelyezési vizsgalat
e FEgyéb kiegészits szolgaltatas
Osszekapcsolasi ponton térténd hibaelharitas és karbantartas esetére
szakfellgyelet
biztositasa

i) Afelek kozotti egytttmiikodés szabalyai az egyUttmikddési
kotelezettség korében

ia) Az egyiittmiik6dés altalanos szabalyai

A jelen dokumentum, a megkdtendS &sszekapcsolasi szerzédés és az
6sszekapcsolasi targyalasok nyelve a magyar.
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A jelen dokumentum alkalmazasaban irasbelinek kell tekinteni az e-
mailben  térténd kommunikaciét is, amennyiben a Felek altal megadott
kapcsolattartoi e-mail cimen torténik.

ib) Az egyuttmiikodés Kiilonos szabalyai

A szerz6dés teljesitése soran a felek kolcsdndsen egylttmikddnek
egymassal, kilondsen a kdvetkezd terlleteken:
e zavarelharitas,
e hibaelharitas,
e karbantartas,
o fejlesztés, igy kildndsen az 6sszekapcsolasi pont athelyezése,
e adatkozlés és adatvédelem,
e azelbfizetd szamanak atadasa,
e szamhordozas,
e csaldsok megelbzése és elharitasa,
e hivasatiranyitas, hivasatadas, valamint az el&fizetdi dijszamlazas,
e egymas kozotti forgalom- és koltségszamitas.

Az Opennetworks Kft. nem korldtozhatja a Jogosult Szolgéaltatd szabalyszerd
szolgaltatasnyujtasat, kivéve, ha a Jogosult Szolgaltato haldzataban keletkezett
hiba veszélyezteti az Opennetworks Kft. elektronikus hirkdzlési eszkdzének
biztonsagat, szolgaltatasnyujtasat.

Felek a hivott szamot a hatalyos jogszabalyokban foglaltaknak megfeleléen, a
megkotésre  kerlUl6  Osszekapcsolasi  szerzédésben  foglalt  feltételek
figyelembevételével adjak at haldzataik kozott.

Harmadik szolgaltaton keresztiil térténd hivasvégzédtetés

Az Opennetworks Kft. kdzvetlen 6sszekapcsolassal rendelkezik a Magyar
Telekom Nyrt.-vel és a One Magyarorszag Zrt-vel, igy hivasvégzédtetési
szolgdltatas tranzitadldssal a két szolgaltatd haldzatdn keresztdl s
igénybevehetd.



