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Osszekapcsolasi-hivasvégzodtetési
TAJEKOZTATO

Ervényes: 2026. janudr 1-tdl

A Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag PS/10257-196/2023 lgyiratszamu
hatarozatdban foglalt Eht. 102. §. szerinti koOtelezettség keretében az
Opennetworks Kereskedelmi és Szolgaltatd Kft. (1125 Budapest, Kiss Aron
u. 9.) az aldbbi tajékoztatast teszi kdzzé honlapjan az atlathatdésag
kotelezettség teljesitése érdekében.

1. Hivasvégzodtetési dijak

Az Opennetworks Kft. altal 2026. januar 1-t6l alkalmazott netto
hivasvégzodtetési dijak az Opennetworks haldézatdban végzddtetett
hivasokra:

Hivasvégzobdtetés forgalmi dija
EGT és Egyesiilt Kirdlysag, valamint az EU rendelethez csatlakozd
harmadik allamok: Moldova és Ukrajna iranyokbdl inditott hivasok
esetében
0,2742 Ft / perc

Hivasvégzdbdtetés forgalmi dija
Egyéb iranyokbdl inditott hivasok esetében
12,00 Ft / perc

Az EGT tagallamokbdl és Egyesilt Kirdlysag, valamint az iranyadé EU
Rendelethez csatlakozé harmadik allamok terlletérdl inditott hivasok az
alabbi orszagkddokkal érkezhetnek: 30, 31, 32, 33, 34, 39, 40, 43, 44, 45,
46, 47, 48, 49, 262, 350, 351, 352, 353, 354, 356, 357, 358, 359, 370,
371, 372, 373, 380, 385, 386, 420, 421, 423, 590, 594, 596.

Minden egyéb iranybdl és hianyos vagy értelmezhetetlen A-szam esetén az
egyéb iranyokbdl inditott hivas dijak érvényesek.

A megadott arak napszaktdl fliggetlenek és az altalanos forgalmi adot nem
tartalmazzak.

2. Osszekapcsolasi feltételek és dijak

a) Az Opennetworks Kft. hivasvégzodtetésre vonatkozo osszekapcsolasi
feltételei:

Az Opennetworks Kft. a jelen dokumentumban hatdrozza meg a helyhez
kotott hivasvégzédtetés szolgadltatasra vonatkozoan a haldzataval torténd
0sszekapcsolodas és hivasvégzdidtetés forgalmi szolgaltatas
igénybevételének feltételeit.
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A hivasvégzOdtetés feltétele az Opennetworks Kft. és az igényl6 kozott a
szolgaltatasra vonatkozd hatdlyos dsszekapcsolasi szerz6dés megléte.

b) Az ajanlattételre, az 6sszekapcsolasi szerz6dés megkotésére,
modositasara és megsziinésére vonatkoz6 szabalyok

ba) Ajanlattétel

Az Osszekapcsolds, a hivasvégzOdtetés, valamint az ehhez kapcsolédd
kiegészitd szolgaltatasok targyaban az Opennetworks Kft. 6sszekapcsolasi
szerz6dést kot az erre irdanyuld ajanlatot benyujté Jogosult Szolgaltatdval.
Az 0Osszekapcsoldsi szerz6désben nem szabdlyozott kérdésekben az
elektronikus hirkdzlésre vonatkozé szabalyok rendelkezései megfeleléen
irdnyadok.

A Jogosult Szolgaltatd az dsszekapcsolast, valamint a hivasvégzOdtetés
forgalmi szolgaltatas igénybevételét és erre tekintettel az 6sszekapcsolasi
szerz0dés megkotését ajanlattal kezdeményezheti.

e Elektronikus levélben az info@opennet.hu e-mail cimre csatolva
az alairt dokumentumot; vagy

o Postai Gton, tértivevényes levélben 1125 Budapest, Kiss Aron u. 9.
szam alatti székhelyre cimezve.

Az Opennetworks Kft. az ajanlat kézhezvételétdl szamitott 5 napon belil
értesiti a Jogosult Szolgaltatét az ajanlat megérkezésétol.

A kézhezvétel napja:

e Elektronikus levélben térténé megklildés esetén a megklildés napjat
kéveté munkanap.

e Postai Uton torténé megklldés esetén a tértivevényen feltlintetett
atvételi id6pont.

Az Opennetworks Kft hidnyos vagy miszakilag megalapozatlan ajanlat
esetén a hianypotlas, illetve a poétidlagos kozlés lehetbségét biztositja.

bb) A szerz6déskotés hatarideje és a szerzodés teljesitése

Az Osszekapcsolasi szerz6dést a hidanytalan ajanlat kézhezvételétdl
szamitott 40 napon belil kell megkotni. E hataridbbe nem szamit bele a
hianypdtlasra, illetve pétldlagos adatkozlésre vonatkozdé felhivas
elklldésétdl annak Jogosult Szolgaltato altali teljesitéséig terjedd idOszak.

Amennyiben az Opennetworks Kft. a szerz6déskotésre nyitva allé hataridon
belil az ajanlatra érdemben nem nyilatkozik, azt elfogadottnak kell
tekinteni.



(o) ennetworks

YOU CONNECT. WE SOLVE.

Opennetworks Kft.

1125 Budapest, Kiss Aron utca 9.
Telefon: +36 1999-6000 - Fax: +36 1 999-6001
E-mail: info@opennet.hu - Web: www.opennet.hu

A Felek eltér6 megadllapodasa hidnyaban az Opennetworks Kft. az
Osszekapcsolast és a haldzati szolgaltatdsok nyujtasat legkésébb a
szerz6déskotést kovetd 30 napon bellil kételes megvalésitani, illetve
megkezdeni. A szerz6dés teljesitésére nyitva alld hataridébe nem
szamitanak bele az alabbi id6tartamok:

a) a helymegosztds megvaldsithatdsagi vizsgalat szerzddéskotéstol
szamitott 15 napos id6tartama,

b) a helymegosztas kialakitasahoz, illetve az atalakitdshoz sziikséges
épitési engedély iranti kérelem benyuljtasara meghatarozott 15 napos
idotartam,

¢) az épitési engedély iranti kérelem benyujtasatol az épitési engedély
véglegessé valdsaig szamitott idétartam,

d) a helymegosztas kialakitasahoz, illetve az atalakitashoz sziikséges
30 napot meg nem haladé idétartama

e) a prébavizsgalat megkezdésétll a prébavizsgdlat soran a Jogosult
Szolgaltatd oldalan utoljara felmerdlt hiba elharitdsatdél szamitott 45
munkanapos id6tartam,

fy az Uzembehelyezési vizsgdlatnak a prébavizsgdlat sikeres
lefolytatasat kdvetben szamitott 15 munkanapos idétartama,

g) a Jogosult Szolgaltatd, annak kdzremikodddje vagy a Jogosult
érdekkorében eljaré egyéb személy mulasztasanak, késedelmének
idétartama.

bc) Az 6sszekapcsolasi szerz6dés modositasa

Az dsszekapcsolasi szerz6dés moédositasat a Jogosult Szolgaltatd és az
Opennetworks Kft. egyarant kezdeményezhetik.

A szerz6désmodositasi ajanlatnak tartalmaznia kell:

e a szerzddésmoddositasra iranyuld kifejezett nyilatkozatot;

e a modositassal érintett szerz6dés megnevezését (szerz6désszam
vagy egyéb azonosito);

e a szerzddésmoddositassal érintett részek megjel6lését;
e a tervezett mddositas tartalmat.

A felek az ajanlat kézhezvételétdl szamitott 10 napon belll kotelesek
megallapodni a szerzOdésmoddositasi targyaldsok megkezdésérdl, azok
menetérol.

A szerzOdésmoddositas létrejon a moddositd ajanlat masik fél altali
kézhezvételétdl szamitott 30 napon belil a feleknek a mddositas
targyaban létrejott kdzos megegyezésével. Ebbe az idétartamba a
madositashoz sziikséges esetleges mliszaki vizsgalatok id6tartama nem
szamit bele.

bd) Az 6sszekapcsolasi szerz6dés megsziinése

Az Osszekapcsolasi szerz6dés megszUinik:
3
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e Ha a Jogosult Szolgdltatd az 0©sszekapcsolasi szerz6désben
meghatarozott, legalabb 60 napos felmondasi idével a szerz6dést
indokolassal felmondja (rendes felmondas).

e Ha barmelyik fél - az alabb felsorolt esetekben - rendkivili
felmondassal él, amely esetben a felmondast indokolassal ellatott,
irdsbeli nyilatkozatba kell foglalni és azt a masik féllel a felek kozotti
kapcsolattartasra iranyadd szabalyok szerint kell kézolni. A felek
kizardlag az alabbi esetekben jogosultak rendkivili felmondasra:

o azonnali hatallyal a dijfizetési kotelezettség megszegése
esetén

o azonnali hatdllyal a halézat egységének veszélyeztetése
esetén

o azonnali hatdllyal, ha a masik fél felszamolasat elrendel6
jogerds végzés kozzétételre kertllt, illetve a kényszertorlési
eljards meginditdsardl rendelkez6 végzést a cégbirdsag
kdzzéteszi;

o ha valamelyik fél a végelszamolasat hatarozza el, a masik fél
a végelszamolds meginditdsardl szélé6 doéntést tudomasara
jutdsatél, a masik féllel egyeztetett idOpontra, ennek
hidnyaban a tudomasszerzéstél szamitott 60. napra élhet
rendkivili felmondassal;

o ha a Jogosult Szolgaltatd6 mar nem mindsil elektronikus
hirkozlési szolgaltatonak,

o ha a szolgdltatds folytonossdaga a masik félnek a
zavarelharitds korébe es6 kotelezettségeinek megszegése
miatt nem biztosithaté;

o ha a helymegosztas megvaldsithatdsagi vizsgalat eredménye
alapjan a fizikai helymegosztas vagy az atadas-atvételi
tesztek eredménye alapjan az Osszekapcsolds nem
lehetséges,

o A felek k6z0s megegyezésével.

e Ha az egyik fél jogutdd nélkil megsz(inik.

c) Az 6sszekapcsolas foldrajzilag meghatarozott pontjai

Foldrajzi helyszinek:

e 1132 Budapest, Victor Hugo u. 18-22. (BIX rendezd)
e 1108 Budapest, Kozma u. 2.

d) Az 6sszekapcsolas lehetséges miiszaki megoldasai

Az Opennetworks Kft. az alabbi miszaki paramétereknek megfeleléen
biztosit kozvetlen 6sszekapcsoldsi lehetdséget.
M(iszaki paraméterek:

e 1 Gbit Ethernet over fibre (IEEE 802.3z) / 10 Gbit Ethernet over fibre (IEEE
802.3ae)
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e SIP - Session Initiation Protocol (RFC 3261)
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e RTP - Real-time Transport Protocol (RFC3550)

A kozvetlen 6sszekapcsolas koltségei

Osszekapcsolasi csatlakozas kialakitasa
500.000 Ft / helyszin

Osszekapcsolds beallitdsa, tesztelése
2.000.000 Ft

Osszekapcsoldsi csatlakozas havi dija
50.000 Ft / hé

A megadott arak az altalanos forgalmi adét nem tartalmazzak.

Az Osszekapcsolast kezdeményezd (Igényl6) szolgaltatd feladata sajat
koltségen biztositani az Opennetworks Kft. fentieken tul felmerilt, igazolt
koéltségeit, tovabba az 6sszekapcsolds egyéb feltételeit, igy kiléndsen, de
nem kizardlag: a megfeleld interfészt biztositani az 6sszekapcsolasi ponton
a sajat haldozata irdnyaba; a mliszaki paramétereknek megfeleld
feltételeket biztositani a sajat oldalan.

Amennyiben a kezdeményezd (Igényld) szolgaltatdé olyan interfészen,
illetve olyan modon kivan 6sszekapcsolast létesiteni az Opennetworks Kft.-
vel, amelyre az Opennetworks Kft. részérdl a feltételek nem adottak és az
Opennetworks Kft. az 0Osszekapcsolas l|étesitésében a kezdeményez6
(Igényld) szolgaltatoval megegyezik, az Opennetworks Kft. részérol
felmerlld, a felajanlott 6sszekapcsolasi mddoktdl eltéré 6sszekapcsolas
altal okozott tobbletkoltségeket - legyenek azok egyszeri, vagy rendszeres
koltségek — az 6sszekapcsolast kezdeményez6 (Igényl6) szolgaltato koteles
megfizetni az Opennetworks Kft. részére.

e) A megajanlott 6sszekapcsolasi forgalmi szolgaltatasok

Az Opennetworks Kft. az 0Osszekapcsoldsi szerz6dés alapjan
hivasvégzOdtetési forgalmi szolgaltatast nyujt, amely olyan haldzati
szolgaltatds, amelynek soran az Opennetworks Kft. a hivast tovabbitja az
O0sszekapcsolasi pontrél a hivott el6fizetdi hozzaférési pontra,

f) SzolgaltatasminOség, az lizemeltetés és karbantartas feltételei
fa) Szolgaltatasminoség

Az Opennetworks Kft. az alabbi szolgaltatdsmindséget vallalja az
0sszekapcsolasi szerz6désben:
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Eves rendelkezésre allas egy 99,5%
0sszekapcsolasi
pont esetében

Eves rendelkezésre allas két 99,5%
0sszekapcsolasi
pont esetében

Hibaelharitas 72 6ra
Szolgaltatas létesitése 30 nap
(szerzOdéskotéstdl, eltéré megallapodas
hidnyaban)

fb) Uzemeltetés és karbantartas

Felek biztositjdk az altaluk telepitett berendezések és altaluk nyujtott
szolgaltatasok feliigyeletét és karbantartasat.

Felek szavatoljak halézataik rendeltetésszer(i hasznalataravald
alkalmassagat, valamint folyamatosan biztositjak a vallalt mindségi
elbirasokat.

Az Uzemeltetés és karbantartas részletes feltételeit a Felek az
0sszekapcsolasi szerz6désben rogzitik.

g) Osszekapcsolasi interfészek

A Felek elektronikus hirkozl6 halézatainak 0Osszekapcsoldsa SIP
technoldgian keresztil valosul meg.

h) A kiegészit6, tamogato és emelt szintii szolgaltatasok
Kiegészitd szolgaltatasok

e Vizsgalatok
Probavizsgalat (Osszekapcsolasi teszt) Uzembehelyezési vizsgalat
e Egyéb kiegészitd szolgaltatas
Osszekapcsoldsi ponton térténd hibaelharitds és karbantartas esetére
szakfelligyelet
biztositasa

i) A felek kozotti egylittmiikodés szabalyai az egyiittmiikodési
kotelezettség korében

ia) Az egylittmiikodés altalanos szabalyai

A jelen dokumentum, a megkdtend6 Osszekapcsoldsi szerzOdés és az
O0sszekapcsolasi targyalasok nyelve a magyar.
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A jelen dokumentum alkalmazasaban irasbelinek kell tekinteni az e-
mailben térténd kommunikaciét is, amennyiben a Felek altal megadott
kapcsolattartdi e-mail cimen torténik.

ib) Az egyiittmiikodés kiilonos szabalyai

A szerz6dés teljesitése soran a felek kdlcsonésen egyittmikddnek
egymassal, kiilonosen a kdvetkezl terileteken:

zavarelharitas,

hibaelharitas,

karbantartas,

fejlesztés, igy kiléndsen az 6sszekapcsolasi pont athelyezése,
adatkozlés és adatvédelem,

az elofizetd szamanak atadasa,

szamhordozas,

csalasok megel6zése és elharitasa,

hivasatiranyitds, hivasatadas, valamint az el6fizet6i dijszamlazas,
egymas kozotti forgalom- és koltségszamitas.

Az Opennetworks Kft. nem korlatozhatja a Jogosult Szolgaltatd
szabadlyszer(i szolgaltatasnyujtasat, kivéve, ha a Jogosult Szolgaltatd
halézataban keletkezett hiba veszélyezteti az Opennetworks Kft.
elektronikus hirkozlési eszk6zének biztonsagat, szolgaltatasnyujtasat.

Felek a hivott szamot a hatdlyos jogszabalyokban foglaltaknak megfeleléen,
a megkotésre kerll6 Osszekapcsolasi szerz6désben foglalt feltételek
figyelembevételével adjak at haldzataik kozott.

Harmadik szolgaltaton keresztiil torténo hivasvégzodtetés

Az Opennetworks Kft. kdzvetlen Osszekapcsolassal rendelkezik a Magyar
Telekom Nyrt.-vel és a One Magyarorszag Zrt-vel, igy hivasvégzdodtetési
szolgaltatas tranzitdlassal a két szolgaltatd haldézatan keresztll is
igénybevehetd.



