opennetworks

OU CONNECT. WE SOLVE.

Opennetworks Kereskedelmi és Szolgaltato
Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

Altalanos Szerzédési Feltételek

2.b. sz. melléklet
Dijszabas

Hatalyos: 2026. majus 1 - t6l



YOU CONNECT. WE SOLVE. Dijszabas
hatalyos: 2026. majus 1-tél

@ opennetwor ks Altaldnos Szerz6dési Feltételek — 2. b. sz. melléklet

Szerz6désmodositashoz kapcsolddd adminisztracids és egyéb dijak...........uuueeeeeeennne.e. 3
1.1. El6fizetSi Szerz6dés modositasahoz kapcsolddd adminisztracios dijak ...................
1.2. Kényelmi szolgaltatasok beallitasanak/maddositasanak dija..............cc.ccccocoooooveie,

1.3. Adminisztracids és eljardsi dijak ...
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Szerz6désmodositashoz kapcsolddd adminisztracids és egyéb dijak

A jelen Dijmelléklet moddositasara - a Szolgaltatd honlapjan torténd kozzétételi
kdtelezettség mellett - nem vonatkoznak az Eht. és az Eszr szerinti ASZF mddositas
kapcsan fennallé kotelezettségek.

1.1. El&fizet6i Szerz6dés mdédositasahoz kapcsolédd adminisztracids dijak
Atiras dija (szdmatadas) 5.000 Ft
O Ft

Székhely, telepitési cim vagy szamlakildési cim mddositas
adminisztraciés dija (ha nem jar  hivészam
megvaltoztatasaval)

1.2. Kényelmi szolgaltatasok beallitasanak/mddositasanak dija
A www.telefonalo.hu oldalon mdédosithatd kényelmi szolgaltatasok: hivoszam kijelzés,
atiranyitds, hangposta. Minden egyéb kényelmi szolgaltatds a telefonos
Ugyfélszolgalaton tett bejelentéssel médosithatd. A VIPeX és Call center szolgaltatashoz
kapcsoldédd csomagok és beallitdsok modositasi lehet8ségeirdl a 2/a. melléklet - Egyéb
Elektronikus Szolgaltatasok Dijszabasa - ad tajékoztatast.

1.3. Adminisztracios és eljarasi dijak

Fizetési felszdlitdas  adminisztracios 2570 Ft /kikuldés

postazasanak dija

dija  és

Felmondo levél elkészitésének és postazasanak dija

2570 Ft/kikuldés

Behajtassal kapcsolatosan felmeriil6, adminisztracids
feladatok és koltségek, eljarasok
elinditasahoz, lebonyolitasdahoz kapcsoldédod, jogi
tandacsadas, végrehajtasi stb. dijak

valamint jogi

Adminisztracids dij: 10.000 Ft.
és a tovabbi felmerild
kovetelés Osszegéhez igazodd
kozjegyzbi, végrehajtoi, egyéb
hatdsagi dijak, jogi tanacsadas
dija

Tulfizetés bankszamlara toérténd visszatéritésének
dija, ha ugyfél visszatéritést kér a kovetkezd havi
szolgaltatasi dijba valé beszamitas helyett- kivéve, ha
a tulfizetés a Szolgaltatd hibaja. A szamlaban
foglalttdl eltéré devizanemi utalasok visszafizetése
kapcsan az arfolyamkockazatot és szamlavezetd
bankjanak koltségeit az Ugyfél viseli.

0,5%, de minimum 1.000 Ft
plusz a Szolgaltatd altal
fizetett tranzakcios illeték

Jelen dijszabdsban szereplé dijak netté dijak, amelyek nem tartalmazzak a 27 %-os AFA-t.
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Egyedi igénylés alapjan e- szamla helyett papir alapu
szamlamasolat  el6allitdsanak  vagy  ismételt
eléallitdsanak dija ideértve az adminisztracids dijat és
a postazas dijat (maximum 3 szamlara)

1500 Ft/igény

Elektronikus szamla djra kiildésének adminisztracids
dija:

O Ft/igény

Papir alapu hivasrészletez6 és tételes
szamlamelléklet kibocsatasanak és postazasanak dija
Uzleti el6fizetSk részére e- dokumentumok helyett

1000 Ft/dokumentum + 50 Ft
/ oldal

Adatvaltozas bejelentés elmulasztdsa esetén
utdlagos adathelyesbitésbdl eredd
adminisztracids/korrigalasi és postazasi dija (max 3
havi id&szakra igényelheté szamla korrekcid). papir
alapu szamlak esetén

2500 Ft/szamla

Adatvaltozas bejelentés elmulasztdsa esetén
utdlagos adathelyesbitésbdl eredd
adminisztraciods/korrigalasi dija (max 3 havi idészakra
igényelhetd szamla korrekcio). elektronikus szamlak
esetén

1000 Ft/szdmla

Jelen dijszabdsban szereplé dijak netté dijak, amelyek nem tartalmazzak a 27 %-os AFA-t.




