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EGYEDI ELŐFIZETŐI SZERZŐDÉS 
TÁVKÖZLÉSI SZOLGÁLTATÁS IGÉNYBEVÉTELÉRE 

 

1. A SZERZŐDŐ FELEK 
Jelen Egyedi Előfizetői Szerződés egyrészről az Opennetworks Kereskedelmi és 
Szolgáltató Korlátolt Felelősségű Társaság (1125 Budapest, Kiss Áron utca 9., 
Cg.01-09-723926), mint Szolgáltató, másrészről XXX, mint Előfizető között jött 
létre. Az Előfizető a Szolgáltatást online igényelte, és annak díját a Szolgáltató 
felé meg is fizette, Szolgáltató a Szolgáltatást aktiválta, így köztük az ÁSZF 3.1.2.1. 
pontja alapján a távközlési szerződés ráutaló magatartással létrejött. Az Előfizető 
adatait az igénylés során általa tett nyilatkozatokat összefoglalóan az Egyedi 
Előfizetői Szerződés 1. sz. mellékletét képező „Előfizetői Adatlap” tartalmazza. 
 

2. AZ EGYEDI ELŐFIZETŐI SZERZŐDÉS TÁRGYA 
Szolgáltató a Távközlési Szolgáltatást (a továbbiakban: „Szolgáltatás”, „Előre 
Fizetett Díjú Feltöltőkártyás Szolgáltatás”) Előfizetői Szerződés alapján nyújtja az 
Előfizetőnek. Az Előfizetői Szerződés a jelen Egyedi Előfizetői Szerződésből és 
annak mellékleteiből, illetve a Szolgáltató Általános Szerződési Feltételeiből és 
annak mellékleteiből áll. A Szolgáltatás részletes leírását az ÁSZF 2. fejezete 
tartalmazza. A Szolgáltatás nem egyetemes szolgáltatás.  

Az Előfizetői Szerződésben semmis az a kikötés, amely az Előfizetőnek az Eht.-
ban, valamint a 22/2020. (XII. 21.) NMHH rendeletben az elektronikus hírközlési 
előfizetői szerződések részletes szabályairól (továbbiakban: Eszr.) biztosított 
jogait megállapító rendelkezésektől – az említett jogszabályok ellenkező 
rendelkezése hiányában – az Előfizető hátrányára eltér. Semmis továbbá az 
Előfizetőnek az elektronikus hírközlésre vonatkozó szabályban megállapított 
jogáról lemondó jognyilatkozata, kivéve, ha azt az említett jogszabályok 
kifejezetten megengedik. 
Az Igénylés során az Előfizető nyilatkozik, hogy a Szolgáltatást a vállalkozás 
működéséhez, üzleti folyamataihoz vagy bevételszerző tevékenységéhez 
kapcsolódóan rendeli meg, és kívánja igénybe venni. Az Üzleti Előfizető ezen 
nyilatkozatra tekintettel a Ptk. hibás teljesítésre vonatkozó XXIV. fejezetének 
6:157. § (3) alapján nem minősül fogyasztónak.  
Az Előfizető az Igénylésben megadott címen veszi igénybe a Szolgáltatást, 
amelyet a 2. vagy 3. számú Melléklet rögzít. A Szolgáltató a Szolgáltatáshoz az 
Azonosítók Nemzeti Felosztási Tervében meghatározott földrajzi számot az 
Előfizető nyilatkozatának megfelelően tudja csak biztosítani. Az Előfizető a 
Szolgáltatás igénybevételével tudomásul veszi és elfogadja, hogy Szolgáltatást 
csak a nyilatkozatának megfelelő földrajzi területen veheti igénybe. Az Előfizető 
Igénylésével tudomásul veszi és elfogadja, hogy a Szolgáltató semmilyen 
felelősséget nem vállal azért, hogy az Előfizető ennek a kötelezettségének nem 
tesz eleget. 
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Üzleti Előfizetők esetében a Felek a Szolgáltatást szabályozó jogszabályoktól 
közös akarattal eltérhetnek az ÁSZF 2.5.4. pontja szerint. Az eltéréseket a 
vonatkozó jogszabályra történő pontos utalással jelen Előfizetői Szerződés 15. 
pontja sorolja fel, amelyekhez Előfizető az igénylés során kifejezetten hozzájárult.  
A jelen Egyedi Előfizetői Szerződésben nem részletezett szerződési feltételek 
tekintetében a Szolgáltató mindenkor érvényes Általános Szerződési Feltételei 
és annak mellékletei, valamint a jelen Egyedi Előfizetői Szerződés mellékleteiben 
foglaltak az irányadóak. Amennyiben az Egyedi Előfizetői Szerződés és az ÁSZF 
egymásnak ellentmondó, vagy egymástól eltérő rendelkezéseket tartalmaznak, 
akkor a jelen Egyedi Előfizetői Szerződés szövege az irányadó. Szolgáltató 
Adatkezelési és Adatvédelmi Tájékoztatóját az ÁSZF 4. sz. melléklete 
tartalmazza. Jelen Egyedi Előfizetői Szerződés a mellékleteivel és a Szolgáltató 
mindenkori Általános Szerződési Feltételeivel együtt érvényes. Igénylés során az 
Előfizető a jelen Egyedi Előfizetői Szerződés tartalmának megismerését és 
elfogadását lenyilatkozta. 
 

3. AZ ELŐFIZETŐI SZERZŐDÉS IDŐTARTAMA 
Felek megállapodnak, hogy az Előfizetői Szerződés az Igénylésének megfelelően 
a 2. sz. vagy 3. sz. Mellékletben meghatározott időre jön létre. 
Az Előfizető Igénylése beküldésével tudomásul veszi és elfogadja, hogy 
amennyiben a Szerződést a határozott időtartam alatt felmondja, akkor a 
Szolgáltató az ÁSZF-ben meghatározott feltételekkel a nyújtott kedvezmény, 
vagy az Igénylése során megjelölt eltérő feltételek alapján igénybe vett 
kedvezmények elvesztése okán a határozott időtartam végéig fennmaradó teljes 
szolgáltatási díj megfizetésére kötelezheti.  
Az Előfizetői Szerződés megkötését megelőzően a Szolgáltató köteles igazolható 
módon tájékoztatást adni a határozatlan és a határozott idejű szerződés 
megkötésének lehetőségeiről és igazolható módon bemutatni azok részletes 
feltételeit. A tájékoztatást a Szolgáltató a jelen termék vonatkozásában a termék 
határozott idejű konstrukciójára tekintettel az ÁSZF-ben általános jelleggel adja 
meg.  
 

Előfizető a Határozott időtartam alatt bármikor dönthet a határozott időtartam 
újabb határozott időtartammal történő meghosszabbításáról, a Szerződés 
megújításáról a Szolgáltatás egyenlegének feltöltésével, és új határozott 
előfizetési futamidő kiválasztásával. 
Az üzlethelyiségen kívül kötött és a távollévők között megkötött Előfizetői 
Szerződés esetén az Előfizető az Előfizetői Szerződéstől az ÁSZF 8.3.3.7. pontja 
alapján nem állhat el.  
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4. A SZOLGÁLTATÁSHOZ VALÓ ÚJ HOZZÁFÉRÉS LÉTESÍTÉSÉNEK VÁLLALÁSI 
HATÁRIDEJE 

Előre fizetett szolgáltatás esetén A Szolgáltatáshoz az Előfizető az Igénylési 
folyamat befejezését és az ellenérték megfizetését követően azonnal, 
hozzáférhet 

Amennyiben a Szolgáltató rá nézve kötelező határidőt mulaszt, úgy kötbért 
köteles fizetni, amelynek összege minden késedelmes nap után az ÁSZF-szerinti 
esetekben az ott meghatározottak szerint kerül kiszámításra. 
 

5. A SZOLGÁLTATÁSRA IRÁNYADÓ DÍJAK ÉS EGYÉB KAPCSOLÓDÓ DÍJAK, KÖLTSÉGEK 
MÉRTÉKE, A DÍJAK MEGFIZETÉSÉNEK IDEJE, MÓDJA 

A Szolgáltatás igénybevételének díjait és az egyéb kapcsolódó díjakat, költségek 
mértékét az igénylésben választott előfizetés alapján a jelen Előfizetői Szerződés 
az egyéb díjak kapcsán az ÁSZF 2. sz. 2. b. sz. díjmelléklete tartalmazza.    
Szolgáltató előre fizetett szolgáltatás esetén az ÁSZF 5.1.4.2. pontjának 
megfelelően állít ki számlát Előfizető részére. 
Az Előfizető az Igénylésében nyilatkozik, hogy a Szolgáltató Díjszabását 
megismerte és elfogadja.  
A Szolgáltató nem követelhet az Előfizetőtől díjat, ellenszolgáltatást, ha olyan 
szolgáltatást, terméket, vagy elektronikus hírközlő eszközt értékesít, amelyet az 
Előfizető nem rendelt meg. A Szolgáltató erre vonatkozó ajánlata csak akkor 
tekinthető elfogadottnak, ha azt az Előfizető kifejezett, tevőleges 
magatartásával elfogadta. Elfogadásnak minősül Előfizető részéről a Előfizetői 
Szerződésben, vagy az ÁSZF 2. sz. mellékletében (Díjszabás) szereplő, az 
Előfizetői Szerződés tárgyaként megjelölt szolgáltatáshoz/szolgáltatásokhoz 
kapcsolódó szolgáltatások (pl. forgalmi szolgáltatások) igénybevétele. 
 

6. AZ ELŐFIZETŐI SZERZŐDÉS MÓDOSÍTÁSA 
Az előfizetői jogviszony az ÁSZF 7. pontja szerint – a vonatkozó esetekben 
módosítható: az Előfizetői Szerződés közös megállapodással történő 
módosításával, illetve a jogszabályok változása alapján, vagy az ÁSZF Szolgáltató 
általi egyoldalú módosításával. A polgári jog általános szabályai szerint a 
Szolgáltató a ráutaló magatartással történő módosítást is elfogadhatja. Ráutaló 
magatartással történő módosítás esetén a hatálybalépés feltétele, hogy a 
módosítást a másik fél is elfogadja. 
Az Egyedi Előfizetői Szerződés módosítására a szerződés megkötésének 
szabályai vonatkoznak. 
A Szolgáltató jogosult továbbá az Előfizetői Szerződés egyoldalú módosítására 
az Eht. 132. (2) §-a alapján az ÁSZF-ben meghatározott esetekben, valamint 
Előfizető javára az előfizetői igények minél szélesebb körű kiszolgálása 
érdekében. 
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Az ÁSZF 7.1.4. pontja szerinti egyoldalú módosítás alkalmazható amennyiben a 
módosítást jogszabály vagy hatósági döntés, vagy a körülményekben 
bekövetkezett lényeges változás indokolja. Lényeges módosításnak minősül 
különösen a szolgáltatás igénybevételének feltételeire vagy minőségi 
célértékeire vonatkozó változtatás. Amennyiben a módosítás az Előfizető 
számára bármilyen hátrányos rendelkezést tartalmaz - így különösen, ha a 
Szolgáltatás díja emelkedik, módosul a kínált Szolgáltatás tartalma - az Előfizető 
az értesítéstől számított 45 napon belül, azonnali hatállyal, további 
jogkövetkezmények nélkül jogosult felmondani a határozott időtartamú 
előfizetői szerződést. 
 
ÁSZF vagy Előfizetői Szerződés egyoldalú módosítása esetén Szolgáltató az ÁSZF 
7.1.4. pontjának megfelelően tájékoztatja Előfizetőt. 
 
Az Előfizető által kezdeményezett szerződésmódosítás eseteit, feltételeit, a 
módosítás teljesítésének határidejét az ÁSZF 7.1.6. pontja tartalmazza. 
 

7. AZ ELŐFIZETŐI SZERZŐDÉS MEGSZÜNÉSE, MEGSZÜNTETÉSE 
7.1. Általános rendelkezések 

Az Előfizetői Szerződés megszűnésével egyidejűleg a Felek elszámolási 
kötelezettsége esedékessé válik.  
Amennyiben a megszűnés kapcsán Előfizető egyenlegfeltöltéssel megújítja a 
Szerződést, úgy a Szolgáltató az Előfizető által kifizetett, de az egyenleg 
feltöltést megelőzően fel nem használt összeget az új Előfizetői Szerződéshez 
kapcsolódó egyenlegen jóváírja.  
A Szolgáltató a szerződés megszűnését követően az újabb feltöltés nélküli 
megújítás hiányában az Előfizető – az Eht. 143. § (2) bekezdése szerinti elévülési 
időn belül előterjesztést – kérésére a megadott számlaszámra történő átutalással 
elszámol. 

7.2. A közös megegyezéssel történő megszűnés 
Az Előfizetői Szerződés megszűnik a felek közös megegyezésével a felek által 
meghatározott időpontban. 

7.3. Az Előfizető általi felmondás  
Rendes felmondásra az Előre Fizetett Díjú Feltöltőkártyás Szolgáltatás esetében 
nincsen mód. 
Rendkívüli, azonnali hatályú felmondásra az Előre Fizetett Díjú Feltöltőkártyás 
Szolgáltatás esetében az ÁSZF-ben meghatározott esetek kapcsán nincsen mód. 

7.4. A Szolgáltató általi felmondás 
A Szolgáltató általi felmondás esetén az előfizetői jogviszony megszűnésének 
napja a felmondási idő utolsó napját követő nap. A Szolgáltató az Előfizetői 
Szerződés felmondását írásban, tértivevényes levélben küldi meg az Előfizető 
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részére. Amennyiben a Szolgáltatás sajátossága miatt az Előfizetőt a 
felmondásról ilyen módon nem lehet értesíteni, az Előfizetőt a Szolgáltató 
elektronikus levélben, vagy az Eht. 144. § (4) bekezdésében meghatározott egyéb 
módon is értesítheti. 
Rendkívüli felmondás az Előfizető szerződésszegése miatt:  
A Szolgáltató jogosult az Előfizetői Szerződés megszegése esetén az Előfizetői 
Szerződést 15 napos határidővel felmondani, ha:  

 az Előfizető akadályozza, vagy veszélyezteti a Szolgáltató hálózatának 
rendeltetésszerű működését, és az Előfizető ezt a szerződésszegést a 
jogkövetkezményekre figyelmeztető értesítéstől számított 3 napon belül 
sem szünteti meg, 

 az Előfizető a jogkövetkezményekre figyelmeztető értesítését követően 
sem teszi lehetővé a Szolgáltató számára, hogy a bejelentett vagy a 
Szolgáltató által felderített hiba kivizsgálásához és elhárításához szükséges 
helyszíni ellenőrzéseket elvégezze, vagy 

 az Előfizető a Szolgáltatást törvénybe ütköző módon vagy célokra használja, 
 az Előfizető az igénybe vett szolgáltatást a jogkövetkezményekre 

figyelmeztető értesítését követően is harmadik személy részére 
továbbértékesíti; 

 az Előfizető a bérelt készülékeket nem az ott szabályozott módon használja, 
vagy továbbértékesíti. 

 
Ha a felmondás indoka az Előfizető szerződésszegése, és az Előfizető a 
felmondási idő alatt a szerződésszegést megszünteti, az Előfizetői szerződés 
nem szűnik meg a Szolgáltató felmondásával.  
A Szolgáltatás nem szerződésszerű használata 
Amennyiben az Előfizető a Szolgáltatást nem szerződésszerűen használja, a 
Szolgáltató jogosult az Előfizetői Szerződést felmondani. A Szolgáltató 
választása szerint ilyen esetben a Szolgáltatás nyújtásának korlátozására, 
szüneteltetésére és megszüntetésére is jogosult. Előfizető tudomásul veszi, hogy 
az Előfizetői Szerződés keretében igénybe vett bármely Szolgáltatást tilos a 
Szolgáltató előzetes írásbeli hozzájárulása nélkül részben vagy egészben 
továbbértékesíteni harmadik személy részére. Amennyiben az Előfizető ezen 
kötelezettségét megszegi, a Szolgáltató jogosult az Előfizetői Szerződést 
felmondani. Amennyiben a Szolgáltatónak az Előfizető szerződésszegő 
magatartása következtében bármilyen kára származott, a Szolgáltató jogosult 
ezt az igényét az Előfizetővel szemben érvényesíteni. 
Díj nemfizetése 
A Szolgáltató jogosult az Előfizetői Szerződést 30 napos felmondási idővel 
felmondani, amennyiben az Előfizető az esedékes tartozását a 
jogkövetkezményekre figyelmeztető első értesítést legalább 15 nappal követő 
második értesítés megtörténtét követően sem egyenlítette ki 15 napon belül. 
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A Szolgáltatás nyújtásának hatóság általi megtiltása / módosítása 
Az Előfizetői Szerződés megszűnik, ha a hatóság jogerős és végrehajtható 
határozatával megtiltotta a Szolgáltatás nyújtását, illetve olyan feltételeket 
állapít meg a Szolgáltatás nyújtása vonatkozásában, amelyek az Előfizetői 
Szerződés szerinti Szolgáltatás nyújtását nem teszik lehetővé. 

8. A SZOLGÁLTATÁS SZÜNETELTETÉSE, KORLÁTOZÁSA ÉS FELFÜGGESZTÉSE 
A Szolgáltatás szüneteltetésének feltételeit az ÁSZF 6.1. fejezete, a Szolgáltatás 
korlátozásának, felfüggesztésének feltételeit az ÁSZF 6.2. és 6.3. fejezete 
tartalmazza. 
 

9. A SZOLGÁLTATÁS MEGFELELŐ MINŐSÉGÉNEK BIZTOSÍTÁSA 
A Szolgáltató a Szolgáltatás teljesítése során és a Szolgáltatás, valamint a 
kiegészítő szolgáltatások megfelelő biztosítása érdekében a jogszabályokban 
rögzített műszaki előírásoknak megfelelően a tőle elvárható módon végzi 
hálózatának kiépítését, üzemeltetését, karbantartását és hibaelhárítását az ÁSZF 
8. sz. mellékletében foglalt minőségi elvárásoknak megfelelően. 
Az Előfizetőt megillető jogokat, a díjvisszatérítés rendjét és az Előfizetőt 
megillető kötbér mértékét a Szolgáltatás minőségére vonatkozó rendelkezések 
megszegése esetén az ÁSZF 5.4. fejezete tartalmazza. 
 

10. ÜGYFÉLSZOLGÁLAT, HIBABEJELENTÉS, REKLAMÁCIÓK, DÍJREKLAMÁCIÓ 
Ügyfélszolgálat 

A Szolgáltató az előfizetői bejelentések intézésére, panaszok kivizsgálására és 
orvoslására, az Előfizetők tájékoztatására Ügyfélszolgálatot működtet 
telefonhálózaton, illetve Interneten keresztül történő eléréssel. A telefonos 
Ügyfélszolgálat a +36 1 999-6000 hívószámon hívható. 
Hibabejelentés 

Az Előfizető köteles a Szolgáltatásban felmerülő problémákat a Szolgáltató 
telefonos Ügyfélszolgálatán a hibabejelentő menüpont kiválasztásával, vagy 
elektronikus levélben haladéktalanul bejelenteni. A Szolgáltató telefonos 
Ügyfélszolgálata a Szolgáltató és más belföldi szolgáltatók hálózatából a +36 1 
999-6000 hívószámon hívható. A Szolgáltató hálózatából a telefonos 
Ügyfélszolgálat hívása díjmentes, a más szolgáltatók hálózatából történő hívásért 
az Előfizető az adott szolgáltató mindenkori díjszabásában meghatározott díjat 
köteles megfizetni. 
A hibabejelentés részletes szabályait az ÁSZF 4.2. pontja tartalmazza. 
Reklamációk 

Amennyiben az Előfizetőnek az Előfizetői Szerződés teljesítésével, különösen a 
Szolgáltatás minőségével, a Szolgáltató nem megfelelő magatartásával és a 
számlázással kapcsolatban reklamációja van, a Szolgáltató Ügyfélszolgálatához 
kell fordulnia telefonon, elektronikus levélben vagy levélben. A telefonos 
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Ügyfélszolgálat a +36-1-999-6000-es telefonszámon hívható, a Szolgáltató 
elektronikus levelezési címe: info@opennet.hu, levelezési címe: 1125 Budapest, 
Kiss Áron utca 9. A Szolgáltató a reklamációt haladéktalanul nyilvántartásba 
veszi, és legfeljebb 30 napon belül kivizsgálja. A Szolgáltató a vizsgálat 
eredményéről az Előfizetőt a vizsgálat befejezését követő 30 napon belül 
elektronikus levélben értesíti. 
A reklamációkkal kapcsolatos részletes szabályokat az ÁSZF 9.  fejezete 
tartalmazza. 
A díjreklamáció részletes szabályait az ÁSZF 9. fejezete tartalmazza. 
 

11. AZ ELŐFIZETŐI HOZZÁFÉRÉSI PONT LÉTESÍTÉSÉNEK HELYE. A SZOLGÁLTATÓ 
FELELŐSSÉGI HATÁRA 

Az Előfizetői Hozzáférési Pont létesítésének helyét és az Előfizető hívószámát a 
jelen Egyedi Előfizetői Szerződés 2. / 3. számú melléklete tartalmazza. 
A Szolgáltató a Szolgáltatást Internet hálózat beszédcélú felhasználása keretén 
belül nyújtja, az Előfizetői Hozzáférési Pont a Szolgáltató szervere és az Előfizető 
Internet kapcsolatának találkozási pontja. 
 

12. A FELELŐSSÉG KORLÁTOZÁSA 
Előfizető az Igénylésével tudomásul veszi és elfogadja, hogy a Szolgáltató a 
Szolgáltatást Internet hálózat beszédcélú felhasználása keretén belül nyújtja. 
Ennek megfelelően a Szolgáltató semmilyen felelősséget nem vállal azokért a 
hibákért, a szolgáltatásminőségi követelmények minimálértékeinek nem 
teljesüléséért, illetve bármilyen további hibás teljesítésért vagy késedelemért, 
amely abból ered, hogy az Előfizető Internet hozzáférése a Szolgáltatás 
igénybevételéhez nem megfelelő. 
Ennek megfelelően az Előfizető Igénylése beküldésével tudomásul veszi és 
elfogadja, hogy a Szolgáltató felelőssége addig terjed, és a Szolgáltató által vállalt 
szolgáltatásminőségi minimálkövetelményei addig a pontig teljesülnek, ahol az 
Előfizető az Interneten keresztül a Szolgáltatóval kapcsolatba lép. 
Előfizető az Igényléssel tudomásul veszi és elfogadja, hogy a Szolgáltató a 
Szolgáltatás során a Szolgáltató infrastruktúráján továbbított adat tartalmáért 
semmilyen felelősséget nem vállal. 
 

13. JOGVITÁK RENDEZÉSE 
Jogvita esetén az Előfizető jogosult a vitát bíróság elé terjeszteni. Az Előfizetői 
jogviszonnyal kapcsolatban hatáskörrel rendelkező felügyeleti hatóságok pontos 
megnevezését, valamint elérhetőségüket az ÁSZF 3. Sz. melléklete tartalmazza. 
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14. A SZOLGÁLTATÓ NEVE, CÍME, AZ ÜGYFÉLSZOLGÁLAT ELÉRHETŐSÉGE 
A Szolgáltató neve: Opennetworks Kereskedelmi és Szolgáltató Korlátolt 
Felelősségű Társaság 
A Szolgáltató címe: 1125 Budapest, Kiss Áron utca 9. 
Az Ügyfélszolgálat elérhetősége: munkanapokon 8:00-18:00 óra között 
Az Ügyfélszolgálat címe: 1125 Budapest, Kiss Áron utca 9. 
A telefonos Ügyfélszolgálat elérhetősége: munkanapokon 8:00-18:00 óra között 
E-mail: info@opennet.hu 
Honlap: http://www.opennet.hu 
 

15. A SZOLGÁLTATÓ ÁLTALÁNOS SZERZŐDÉSI FELTÉTELEINEK, VALAMINT A 
VONATKOZÓ JOGSZABÁLYOKTÓL TÖRTÉNŐ ELTÉRÉSEK RÖGZÍTÉSE 

Az Előfizető az Igénylés sorána Szolgáltató Általános Szerződési Feltételeit, és a 
jelen Egyedi Szerződés feltételeit megismerte, és az abban foglaltakat 
kifejezetten elfogadta. Az Előfizető az ÁSZF-et a Szolgáltató Ügyfélszolgálatán 
átveheti, illetve a Szolgáltató honlapjáról letöltheti, a jelen Szerződést számára a 
Szolgáltató megküldi. 
 
Felek egyező akarattal eltérnek az alábbi jogszabályi rendelkezésektől: 
 

Eht. 127. § (4b), 
(4c), (4g) 
bekezdés 

ÁSZF 8. fejezet - Az Előfizetői szerződés időtartama, megszűnése. 
Az Eht. szerinti végfelhasználónak minősülő Üzleti Előfizetői 
Szerződésében is rögzítésre kerül. 

Eht. 128. § (5) 
bekezdése 

ÁSZF 8.4. fejezet - A szolgáltatáscsomagok és egyes elemeik 
megszüntetésével kapcsolatos jogok. Az Eht. szerinti 
végfelhasználónak minősülő Üzleti Előfizetői Szerződésében is 
rögzítésre kerül. 

Eszr 5. § (7) 
bekezdés 

ÁSZF A Szolgáltató az Eszr 5. § (7) bekezdésében meghatározott 
szerződés formátumtól eltér a Szerződés Összefoglaló esetében 
Üzleti Előfizetők esetén. Üzleti Előfizetői Szerződésében is 
rögzítésre kerül. 

 

 

Kelt: Budapest, ............................ 

  Opennetworks Kft.  
  



 
 

9 

 

1. SZ. MELLÉKLET 
ELŐFIZETŐI ADATLAP AZ ELŐFIZETŐ IGÉNYLÉSÉBEN MEGJELÖLTADATOK ÉS 

NYILATKOZATOK ALAPJÁN  
 

1. Előfizető adatai 
 
Ügyfélazonosító:  XXX 
Név:   XXX 
Cégjegyzékszám:  XXX 
Adószám:   XXX 
Csoportazonosító szám: XXX 
Bankszámlaszám: XXX 
Székhely:   XXX 
Levelezési cím:   XXX 
E-mail cím:    XXX 

2. Az Üzleti Előfizető nyilatkozata besorolásáról 
 
Üzleti Előfizető Igénylésében foglalt nyilatkozata alapján a Szolgáltatást 
vállalkozási működéséhez, üzleti folyamataihoz vagy bevételszerző 
tevékenységéhez kapcsolódóan rendeli meg, és használja, azaz nem a szakmája, 
önálló foglalkozása vagy üzleti tevékenysége körén kívül veszi igénybe, mint a kis- 
és középvállalkozásokról, fejlődésük támogatásáról szóló törvény szerinti mikro-
, kis- és középvállalkozás, ezért ő a Ptk. hibás teljesítésre vonatkozó XXIV. 
fejezetének 6:157. § (3) alapján nem minősül fogyasztónak.  
 

3. Az Előfizető Igénylésében adatainak kezeléséhez az alábbiak szerint járult 
hozzá  

  hozzájárult adatainak elektronikus hírközlési szolgáltatások értékesítése 
és üzletszerzés céljából történő kezeléséhez, mely hozzájárulása kizárólag a 
Szolgáltató általi adatkezelésre és megkeresésekre vonatkozik és 
visszavonásig érvényes. (ld. ÁSZF 3. sz. melléklet). 
 
 nem járult hozzá személyes adatainak elektronikus hírközlési 
szolgáltatások értékesítése és üzletszerzés céljából történő kezeléséhez. 

4. Az Előfizető Igénylésében nyilatkozott, hogy az előfizetői névjegyzékhez 
nem kéri adatai megjelentetését.  
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5. A szerződés hatályának kezdete 
A Szerződés az Igénylést követően a Szolgáltatási díj megfizetésével lép hatályba.  

Egyedi rendelkezés a hatálybalépés időpontjáról: nincs egyedi rendelkezés. 

6. Kapcsolattartók 
Általános kapcsolattartó  
Az Előfizető részéről a Szolgáltatóval általános jellegű, (a technikai és a pénzügyi, 
számlázást érintő kérdéseket ide nem értve) az alábbi személy tart kapcsolatot: 
Név: XXX 
Telefonszám: XXX 
Mobilszám: XXX 
E-mail: XXX 
Fax: XXX 

 
Technikai kapcsolattartó 
Az Előfizető részéről technikai kérdésekben a Szolgáltatóval az alábbi személy 
tart kapcsolatot: 
Név: XXX 
Telefonszám:   
Mobilszám: XXX 
E-mail: XXX 
Fax:  

Pénzügyi kapcsolattartó 
Az Előfizető részéről pénzügyi, számlázási kérdésekben a Szolgáltatóval az alábbi 
személy tart kapcsolatot: 
Név:  
Telefonszám:  
Mobilszám:  
E-mail:  
Fax:  
 

Kelt: Budapest, ............................ 

  Opennetworks Kft.  
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2. SZ. MELLÉKLET 
ELŐRE FIZETETT TELEFONÁLÓ SZOLGÁLTATÁS 

 

Előfizető előre fizetett Telefonáló szolgáltatást igényelt. 

Az Előfizető a Szolgáltatást Magyarország területén belül az alábbi megadott 
helyen kívánja igénybe venni: 

Helység: XXX 
Irányítószám: XXX 
Út/utca/tér, házszám: XXX 

 
A Telefonáló szolgáltatást az alábbi Igénylésben kiválasztott hívószámon és 
feltételek szerint veszi igénybe: 

Hívószám Díjcsomag Hívásrögzítés Telepítési 
díj 

Beszédcsatornák 
száma  

XXX Opennet Nincs 0 Ft 2 

A Telefonáló szolgáltatáshoz tartozó forgalmi díjakat a hatályban lévő ÁSZF 2. 
számú Melléklet – Díjszabás tartalmazza. 

Számlázási egység: másodperc. 
 
 
A Telefonáló szolgáltatás szerződéskötéskor aktuális egyenlege: 
 
Futamidő lejárta: 2015.12.12.  
Egyenleg: 5.000 Ft 
 
Egyenlegfeltöltés esetén a szerződés határozott időtartama a feltöltési 
csomagban meghatározott időszakkal meghosszabbodik.  
 

       A feltüntetett díjak az ÁFA (27%) összegét nem tartalmazzák. 
Egyéb esetekben az Általános Opennetworks Díjszabás érvényes. 

Kelt: Budapest, XXX 
 
  Opennetworks Kft.  
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3. SZ. MELLÉKLET 
ELŐRE FIZETETT FAXOLÓ SZOLGÁLTATÁS 

 
Előfizető előre fizetett Faxoló szolgáltatást igényelt. 

Az Előfizető Igénylésében nyilatkozott, hogy a Szolgáltatást Magyarország 
területén belül a megadott helyen kívánja igénybe venni. 

Helység: XXX 
Irányítószám: XXX 
Út/utca/tér, házszám: XXX 

A Faxoló szolgáltatást az Igénylésben kiválasztott hívószámon és feltételek 
szerint veszi igénybe:  

Hívószám Díjcsomag 
Bejövő 

faxcsatornák 
száma 

XXX Opennet 2 

 
A Faxoló szolgáltatás szerződéskötéskor aktuális egyenlege: 
 
Futamidő lejárta: 2015.12.12.  
Egyenleg: 50 kredit 
 
Egyenlegfeltöltés esetén a Szerződés határozott időtartama a feltöltési 
csomagban meghatározott időszakkal meghosszabbodik.  
 
 

A Faxoló szolgáltatáshoz tartozó forgalmi díjakat a hatályban lévő Általános 
Szerződési Feltételek 2. számú Díjszabás Melléklete – tartalmazza. 

A feltüntetett díjak az ÁFA (27%) összegét nem tartalmazzák. 
Egyéb esetekben az Általános Opennetworks Díjszabás érvényes. 

 

Kelt: Budapest, XXX 
 
  Opennetworks Kft.   


